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AĞRI İBRAHİM ÇEÇEN ÜNİVERSİTESİ
İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ

Akademik, Kariyer ve Akran Danışmanlığı Değerlendirme Anketi Raporu

1. Giriş ve Amaç
Bu rapor, Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Kalite Koordinatörlüğü tarafından tüm üniversite 
genelinde uygulanan Akademik, Kariyer ve Akran Danışmanlığı anketinin, İktisadi ve İdari 
Bilimler Fakültesi nezdindeki sonuçlarını değerlendirmek ve Kalite Koordinatörlüğüne sunulmak 
amacıyla hazırlanmıştır. Değerlendirme süreci; Halkla İlişkiler ve Reklamcılık, İşletme, İktisat ve 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi bölümlerinden elde edilen verilerin konsolide edilmesiyle 
oluşturulmuştur.

2. Yönerge Kapsamında Mevcut Durum Değerlendirmesi
Fakültemiz bünyesinde Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Akademik Danışmanlık ve Kariyer 
Danışmanlığı Yönergesi hükümleri titizlikle ve eksiksiz bir şekilde uygulanmaktadır. Bu 
kapsamda fakültemizde halihazırda yürütülen standart faaliyetler şunlardır:

● Düzenli Görüşmeler ve Bildirimler: Akademik danışmanlar tarafından ayda en az bir defa 
öğrencilerle toplu danışmanlık görüşmesi gerçekleştirilmekte olup, ayrıca her akademik 
danışman tarafından haftanın iki günü ders programlarında belirtilen saatlerde öğrencilerle 
bire bir görüşme saatleri düzenlenmektedir.

● Süreçlerin Kayıt Altına Alınması ve Raporlanması: Tüm danışmanlık görüşmeleri, 
Kalite Koordinatörlüğü tarafından yayımlanan FR-180/1, FR-180/2, FR-180/3 ve FR-180/4 
numaralı formlar ile düzenli olarak kayıt altına alınmaktadır. Bu tutanaklar ilgili bölüm 
başkanlıklarına sunulmakta, bölüm başkanlıkları tarafından da raporlanarak Dekanlığa 
iletilmektedir.

● Kariyer ve Akran Danışmanlığı: Yönergede belirtilen kariyer danışmanlığı ve akran 
danışmanlığı faaliyetleri (sosyal uyum, kariyer fırsatları bilgilendirmesi, staj 
yönlendirmeleri vb.) fakülte bünyesinde düzenli ve sistematik bir şekilde yürütülmektedir.

3. Genel Bulgular ve Güçlü Yönler
Yürütülen bu sistematik çalışmaların bir sonucu olarak fakültemiz genelinde danışmanlık 
hizmetleri öğrenciler tarafından işlevsel ve faydalı bulunmuştur. Özellikle ders kayıt dönemlerinde 
sağlanan yönlendirmeler ile öğrencilerin bilimsel ve kültürel faaliyetlere teşvik edilmesi yüksek 
memnuniyet yaratmıştır. Süreç odaklı değerlendirmelerde öne çıkan kurumsal güçlü yönler 
şunlardır:

● Ders Kayıt Süreçlerinde Rehberlik: Öğrencilerin zorunlu ve seçmeli ders seçimlerinde 
akademik danışmanlarından yeterli ve zamanında destek aldıkları görülmüştür.

● Bilimsel ve Sosyal Teşvik: Öğrencilerin akademik araştırmalara, projelere ve üniversitenin 
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sunduğu sosyo-kültürel imkanlara yönlendirilmesi noktasında danışmanların proaktif bir rol 
üstlendiği tespit edilmiştir.

● Erişilebilirlik ve İletişim: Danışmanların öğrencilerle olan iletişim kalitesi ile akademik ve 
idari sorunların çözümündeki destekleyici tutumları öğrenciler tarafından takdirle 
karşılanmıştır.

4. Geliştirmeye Açık Alanlar ve Bölüm Raporlarından Gelen İyileştirme Önerileri
Fakültemizde standart danışmanlık prosedürleri başarıyla uygulanmakla birlikte, ilgili bölüm 
başkanlıklarının değerlendirme raporlarında (Halkla İlişkiler, İşletme, İktisat) hizmet kalitesini 
daha da artırmak amacıyla sundukları spesifik iyileştirme önerileri aşağıda tablolaştırılmıştır:

Gelişim Alanı Bölüm Raporlarında Yer Alan İyileştirme Önerileri
 

Bireysel Performans İzleme Öğrencilerin akademik başarılarının süreç odaklı olmasının yanı sıra bireysel 
gelişim takibi (zayıf yönlerin tespiti, kişiye özel tavsiyeler) boyutunda da 
güçlendirilmesi.

Kariyer Etkinliklerinin 
Sistemleştirilmesi

Kariyer danışmanlığı kapsamında her akademik dönemde kariyer odaklı 
etkinliklerin (seminer, panel, atölye) planlanması; "Mezun Buluşmaları" ve 
"Kariyer Günleri" ile sektörel ağ imkanlarının artırılması.

Danışman-Öğrenci 
İletişiminin Dijitalleştirilmesi

Görüşme sıklığının, randevu alma ve düzenli bilgilendirme süreçlerinin 
Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) veya benzeri dijital platformlar üzerinden daha 
etkin koordine edilmesi.

Anket Optimizasyonu 4. sınıf öğrencilerine yönelik aktif bir akran danışmanlığı faaliyeti olmamasına 
rağmen ankette bu soruların yer almasının değerlendirmeyi etkilediği görülmüş 
olup; sonraki uygulamalarda son sınıf öğrencilerinin bu sorulardan muaf 
tutulması.

5. Sonuç
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde danışmanlık hizmetleri, Üniversitemizin Akademik 
Danışmanlık ve Kariyer Danışmanlığı Yönergesi'ne tam uyumlu, disiplinli ve düzenli bir şekilde 
yürütülmekte olup, öğrencilerin eğitim-öğretim süreçlerine olumlu yönde katkı sağlamaktadır. 
Formların düzenli işlenmesi, kariyer ve akran desteklerinin kesintisiz sürmesi fakültenin bu 
konudaki organizasyonel yetkinliğini kanıtlamaktadır. Bölüm raporlarından gelen sektörel 
entegrasyon, dijitalleşme ve bireysel performans takibi gibi yenilikçi önerilerin hayata geçirilmesi, 
mevcut yüksek standardı daha da ileriye taşıyarak öğrenci memnuniyetine doğrudan ivme 
kazandıracaktır.
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